Vejledning til "Underretning”

Underretningspligt

Underretningspligten er en personlig pligt, der geelder
bade for fagpersoner og den almindelige borger. Der er
forskellige kriterier for, hvornar der skal underrettes alt
efter, om man er en fagperson eller en almindelig borger.
Forst beskrives fagpersoners skaerpede underretning-
spligt, og dernaest beskrives den generelle underret-
ningspligt, som omfatter alle borgere. Derefter beskrives
de regler som er gaeldende for, hvordan kommunalbes-
tyrelsen skal behandle de underretninger, de modtager.
Endelig beskrives reglerne om tvaerkommunal underret-
ningspligt, som gaelder, nar udsatte familier med bgrn flyt-
ter mellem kommuner.

Fagpersoners underretningspligt

Servicelovens § 153 handler om underretningspligt for
personer, der udgver offentlig tieneste eller offentligt
hverv, som har pligt til at underrette kommunen, hvis de
under udgvelsen af tjenesten eller hvervet far kendskab fil
eller grund til at antage, at et barn eller en ung under 18
ar kan have behov for seerlig stette, at et barn umiddelbart
efter fedslen kan fa behov for seerlig stgtte pa grund af de
vordende foreeldres forhold, at et barn eller en ung under
18 ar kan have behov for seerlig stette pa grund af barnets
eller den unges ulovlige skolefravaer eller undladelse af at
opfylde undervisningspligten, eller at et barn eller en ung
under 18 ar har vaeret udsat for overgreb.

Med “seerlig statte” i servicelovens § 153, stk. 1, sigtes
primeert til statte efter servicelovens kapitel 11 om seerlig
statte til barn og unge, herunder barn og unge med funk-
tionsnedsaettelse. Der er saledes ikke som udgangspunkt
underretningspligt i situationer, hvor barnets eller den
unges vanskeligheder har en karakter, som reglerne om
seerlig statte efter servicelovens kapitel 11 ikke tager sigte
pa at lase. Der vil dermed ikke veere underretningspligt,
hvis der alene er behov for handicapkompenserende
hjeelp pa grund af barnets eller den unges funktionsned-
seettelse, safremt hjeelpen alene gives efter bestem-
melser udenfor kapitel 11 i serviceloven. Som et andet
eksempel kan naevnes forhold, der alene kan begrunde
en seerlig socialpaedagogisk indsats efter folkeskolelov-
ens regler. Dette betyder, at fagpersoner i f.eks. dagftil-
bud eller skole fortsat skal bruge de redskaber, de har i
normalsystemet til at afhjselpe et givet problem, hvis det
skgnnes at veere fyldestgerende i forhold til barnets eller
den unges udvikling. Det er saledes fgrst nar barnet eller
den unge antages at have behov for seerlig stette efter
servicelovens regler, at underretningspligten indtraeder,
dvs. i de tilfeelde hvor normalsystemets redskaber ikke
leengere er tilstraekkelige. Vurderingen af dette afheenger
af en individuel vurdering i det konkrete tilfeelde.

Underretningspligten indtraeder efter servicelovens § 153
uanset, hvad der er arsagen til, at barnet eller den unge
kan have behov for seerlig stette. Der er ikke i den sociale
lovgivning en opremsning af, hvad der konkret hgrer
under underretningspligten. Omkring bgrn og unge kan
det siges, at underretningspligten omfatter alle de tilfaelde,
hvor en offentlig ansat far kendskab til forhold, der giver
grund til at antage, at et barn eller en ung har behov for
seerlig stotte. Dette kan eksempelvis veere tilfaelde, hvor

barnet eller den unge:
» har vanskeligheder i forhold til de daglige omgivelser

eksempelvis med at bega sig socialt eller i forhold til at
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fastholde sin skolegang, herunder ift. skoleskift, bort-
visning, faglige praestationer mv.,

 undlader at opfylde undervisningspligten eller har et
ulovligt skolefravaer, som kan give anledning til at
antage, at barnet eller den unge kan have behov for
seerlig statte,

+ udseettes for psykisk eller fysisk overgreb, vanrggt,
omsorgsvigt eller nedveerdigende behandling fra for-
eldres eller andre opdrageres side,

* lever under forhold, der bringer dets sundhed eller
udvikling i fare,

 lever under forhold, der pa andre mader er utilfredsstil-
lende eller

+ har behov for statte pa grund af nedsat fysisk eller psy-
kisk funktionsevne.

Derudover geelder underretningspligten i alle tilfaelde,
hvor en offentlig ansat far kendskab til vordende foreel-
dre med vanskeligheder af en karakter, der giver grund
til at antage, at barnet efter fadslen vil fa behov for szerlig

stotte. Det kan eksempelvis veere tilfeelde, hvor:
» den ene eller begge vordende foreeldre er meget unge

og har sveert ved at tage vare pa deres eget liv,

» den ene eller begge vordende foreeldre er misbrugere
eller psykisk syge,

» den ene eller begge vordende foreeldre af andre arsa-
ger har sveert ved at tage vare pa sig selv, og ma for-
modes at have vanskeligt ved at drage tilstreekkelig
omsorg for et barn.

Underretningspligten er ikke betinget af, at der er tale om
omsorgsvigt, fysisk eller psykisk overgreb eller lignende
situationer. Det er tilstraekkeligt, at barnet eller den unge
eller de vordende foreeldre har vanskeligheder, som den
pagaeldende fagperson ikke selv kan gare noget ved. |
disse tilfeelde skal de sociale myndigheder inddrages
med det samme.

Den, der underretter, skal ikke foretage en vurdering af,
om barnet eller den unge vil kunne  opna seerlig stotte
efter servicelovens kapitel 11. Denne vurdering foretages
af kommunalbestyrelsen. Dermed understreges det ogsa,
at det er kommunalbestyrelsens ansvar at vurdere, hvor-
vidt det ma antages, at et barn eller en ung traenger til
seerlig stotte, saledes at der skal igangseettes en bgrnefa-
glig undersggelse jf. § 50.

Efter servicelovens § 153, stk. 1, indtreeder underretning-
spligten, nar den pageeldende far kendskab til eller grund
til at antage, at et barn eller en ung under 18 ar kan have
behov for seerlig stette, at et barn umiddelbart efter fad-
slen kan fa behov for seerlig stotte pa grund af de vor-
dende foreeldres forhold, at et barn eller en ung under 18
ar kan have behov for seerlig stette pa grund af barnets
eller den unges ulovlige skolefraveer eller undladelse af at
opfylde undervisningspligten, eller at et barn eller en ung
under 18 ar har veeret udsat for overgreb.

Der stilles ikke krav til, at den pageeldende fagperson har
et kendskab til barnets eller den unges forhold. Derimod
skal der veere tale om en antagelse, der er sagligt begrun-
det i barnets eller den unges forhold, og som har givet
grund til bekymring for barnets eller den unges udvikling
eller sundhed. En sadan antagelse kan saledes fare til en
bekymring for, om barnet eller den unge kan have behov
for seerlig statte.

Hvis der er tale om vanskeligheder, der har en karakter,
som reglerne i servicelovens kapitel 11 sigter pa at lgse,
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vil der efter § 153 veere underretningspligt. Det gaelder
uanset at den, der underretter, har mulighed for og fort-
sat kan benytte de redskaber, som findes inden for vedk-
ommendes regi. Det betyder f.eks., at skolen fortsat kan
sgge dialog med foreeldre og tilbyde specialundervisning,
selvom socialforvaltningen er underrettet om barnets eller
den unges problemer.

Der kan forekomme tilfeelde, hvor ens bekymring angar
sa alvorlige forhold, at det er ngdvendigt at inddrage de
sociale myndigheder hurtigt. | situationer, hvor man som
fagperson far mistanke om, at et barn er udsat for psykisk
eller fysisk vold, seksuelt misbrug eller anden alvorlig
omsorgssvigt (f.eks. ift. hygiejne, ernaering, sygdomspleje
eller andre basale forhold) bgr der saledes altid straks ske
en underretning til kommunens sociale myndigheder.

Hvilke fagpersoner har underretningspligt?
Underretningspligten i § 153 pahviler alle offentligt ansatte
og andre med offentlige hverv.

Med “personer, der udgver offentlig tieneste” sigtes til
personer, som er ansat til at udfylde offentlige opgaver
pa vegne af offentlige myndigheder (f.eks. statslige myn-
digheder, dvs. ministerier, direktorater, politi og domstole,
og kommunale forvaltninger), som udgver deres virk-
somhed i henhold til lovregler eller bestemmelser, der er
fastsat med hjemmel i lov. Der kan f.eks. veere tale om
skoleleerere eller peedagoger, som er ansatte i dagtilbud,
sundhedsplejersker, den kommunale tandpleje og ansatte
pa sygehuse og hospitaler. Pligten pahviler ogsa ansatte
i andre dele af den kommunale forvaltning samt ansatte
ved statsforvaltningerne, der eksempelvis i forbindelse
med behandlingen af en sag om foraeldremyndighed eller
samveer far kendskab til, at et barn eller en ung kan have
behov for seerlig statte.

Med “personer, der udagver offentligt erhverv” sigtes til per-
soner, som ikke er ansat til at udfylde offentlig tjeneste,
men som i kraft af deres erhverv udgver tieneste for en
offentlig myndighed, som medfgrer visse handlebefajel-
ser udadtil. Der kan f.eks. veere tale om en privatansat
leege, der efter anmodning tilser en beboer pa et kvin-
dekrise-center. Underretningspligten omfatter derudover
bl.a. ansatte ved frie grundskoler og frie kostskoler, dag-
pasningstilbud, der er drevet som selvejende institutioner
samt opholdssteder, krisecentre, familiepleje, praester i
folkekirken og behandlingstilbud og andre private tilbud,
der for det offentlige udfarer opgaver rettet mod personer
med sociale eller andre seerlige problemer.

Retningslinjer for at foretage en underretning
Underretningspligten er en personlig pligt. Enhver er
saledes ansvarlig for at reagere og handle pa sin egen
bekymring, hvis man bliver bekendt med et barn, som kan
have brug for hjeelp. Man har dermed som enkeltperson
pligt til at kontakte kommunens sociale myndigheder og
videregive sin bekymring for barnet eller den unge.

Det er et kommunalt anliggende at udarbejde de proce-
durer for handtering af underretninger, som man gnsker
internt i kommunen. Mange kommuner har vejledninger og
retningslinjer for, hvordan man som fagperson begr hand-
tere en situation, hvor man vil foretage en underretning til
kommunens sociale myndigheder. Disse vejledninger og
retningslinjer vil ofte fremga af den sammenhaengende
barnepolitik, som kommunalbestyrelsen har pligt til at
udarbejde efter servicelovens § 19. Laes herom i punkt
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18ff i denne vejledning.

I nogle kommuner har forvaltningen fastsat en proce-
dure for underretning, der medfgrer at en underretning
altid skal ga gennem skolens eller institutionens ledelse,
saledes at lederen pa skolen, institutionen m.v. er den,
der i alle tilfeelde kontakter og underretter de sociale
myndigheder. Saddanne aftaler og procedurer er ofte hen-
sigtsmaessige, men man skal veere opmeerksom pa, at
de ikke fritager den enkelte fagperson for et ansvar, hvis
lederen veelger ikke at underrette kommunalbestyrelsen.
Underretningspligten ma saledes aldrig tilsidesaettes.

Det er strafbart ikke at overholde sin underretningspligt.
Dette folger af straffelovens § 156, som lyder, at nar en
person, som virker i offentlig tieneste eller hverv, neegter
eller undlader at opfylde sin pligt, som tjenesten eller
hvervet medfarer, eller at efterkomme lovlig tjenstlig
befaling, straffes han/hun med bade eller faengsel indtil
fire maneder. Straffen kan i seerlige tilfeelde forhgjes, hvis
den pagaldende tidligere er fundet skyldig i en efter det
fyldte 18. ar begaet strafbar handling.

Underretning ved mistanke om seksuelle eller fysiske
overgreb

Efter servicelovens § 153, stk. 1, skal personer, der
udgver offentlig tjeneste eller offentligt hverv underrette
kommunen, hvis de under udgvelsen af tjenesten eller
hvervet far kendskab til eller grund til at antage, at et barn
eller en ung under 18 ar er udsat for overgreb. Bestem-
melsen indebeerer en szerlig regulering af den under-
retningspligt, der ellers fglger af den almindelige regel i

§ 153, stk. 1,. Formalet er at understrege vigtigheden af, at
kommunalbestyrelsen sa hurtigt som muligt far mulighed
for at gribe ind i de tilfaelde, hvor der kan veere tale om
vold eller andre overgreb mod et barn eller en ung, da
dette kan have seerligt alvorlige konsekvenser for barnets
udvikling. Der henvises i den forbindelse tilservicelovens
§ 155, stk. 2, og 155 a, stk. 2, som indeholder seerlige
regler vedr. kommunalbestyrelsens behandling af under-
retninger vedr. mistanke om overgreb mod barn.

Med overgreb henvises til strafbare handlinger mod et
barn eller en ung under 18 ar, som er omfattet af straf-
felovens kapitel 24-26 ( seksualforbrydelser, forbrydelser
mod liv og legeme samt forbrydelser mod den personlige
frihed) samt straffelovens § 210 og § 213.

Underretningspligten geelder i forhold til overgreb mod
barnet eller den unge, der finder sted pa vedkommendes
seaedvanlige opholdssted, herunder i hjemmet eller pa en
institution begaet af personer, som barnet eller den unge
seaedvanligvis omgiver sig med pa dette sted. Den geelder
ogsa i forhold til overgreb, der sker i omgivelser, hvor
barnet eller den unge tilfaeldigvis har sin gang, og hvor
gerningsmanden ikke er en person, som barnet eller den
unge szedvanligvis omgiver sig med.

Er der reel og kvalificeret mistanke om, at et barn bliver
seksuelt misbrugt, udsat for vold eller andre fysiske over-
greb, bar underretteren i samarbejde med den kommu-
nale forvaltning ligeledes rette henvendelse til politiet.
Politiet far herved mulighed for at efterforske sagen. Der
henvises i gvrigt til punkt 294 ff. om samarbejde mellem
politi og kommune samt til kapitel 27 om indsatsen i de
regionale “Barnehuse” over for bgrn og unge, som er
udsat for overgreb.

Det er iseer personalet i institutioner, skoler, den kom-
munale forvaltning og pa anbringelsesstederne, som
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skal veere seerligt opmaerksom pa tilfaelde, hvor der er
mistanke om seksuelle eller fysiske overgreb mod bgrn
og unge, herunder hvis der er unge, der har en uhen-
sigtsmaessig seksuel adfeerd, sa der kan treeffes de
forngdne foranstaltninger til beskyttelse af barnet eller
den unge. Den szerlige opmeerksomhed skal ligeledes
rettes mod seksuelle overgreb, nar barnet er anbragt.

Alle kommunalbestyrelser skal udarbejde skriftlige bered-
skaber til sikring af forebyggelse, tidlig opsporing og
behandling af sager, hvor der er viden eller mistanke om,
at et barn eller en ung har veeret udsat for overgreb. For
naermere herom se punkt 30-34 i kapitel 1.

Underretning ved manglende opfyldelse af undervis-
ningspligten eller ved ulovligt skolefravaer

Efter servicelovens § 153, stk. 1, skal personer, der
udgver offentlig tieneste eller offentligt hverv underrette
kommunen, hvis de under udgvelsen af tjenesten eller
hvervet far kendskab til eller grund til at antage, at et barn
eller en ung under 18 ar undlader at opfylde undervisn-
ingspligten eller har et ulovligt skolefraveer. Det betyder,
at underretningspligten indebaerer en seerlig regulering
af pligten til at underrette, nar dette er tilfaeldet. Formalet
er at understrege, at et bekymrende ulovligt skolefraveer
kan indikere, at der er vanskeligheder i barnets eller den
unges forhold, som servicelovens regler om stgtte til
udsatte bern og unge og deres familier tager sigte pa at
lgse.

Ulovligt skolefraveer betegner de tilfaelde, hvor eleven har
mange forsgmmelser af kortere eller laengere varighed
eller meget lange fravaersperioder, som ikke skyldes

for eksempel sygdom eller ekstraordineer frihed med
skolelederens tilladelse. Ulovligt skolefravaer kan ogsa
omfatte tilfaelde, hvor eleven har meget lange fraveers-
perioder i forbindelse med for eksempel udlandsophold,
herunder selvbestaltet feriefraveer. Langvarigt ulovligt
skolefraveer kan saledes vaere et tegn pa, at barnet

eller den unge star over for mere komplekse sociale
udfordringer, eksempelvis hvis familien er praeget af
psykisk sygdom, misbrug eller andre problemer, som kan
forarsage, at elevens sundhed og udvikling er i fare og
som betyder, at barnet eller den unge har behov for stgtte
efter servicelovens regler.

Der kan imidlertid ogsa forekomme tilfaelde, hvor der

vil veere grund til at underrette kommunalbestyrelsen,
selvom elevens fraveer ikke af skolen er kategoriseret
som ulovligt fravaer, men hvor fraveeret er kategoriseret
som fraveer pa grund af elevens sygdom eller lignende.
Det drejer sig om tilfeelde, hvor der er grundlag for at
antage, at elevens sygdom eller lignende skyldes vans-
keligheder i barnets eller den unges forhold, som service-
lovens regler om stgtte til udsatte barn og unge og deres
familier, tager sigte pa at lgse. Det drejer sig derimod ikke
om kortere eller lzengere perioder med sygdom, hvor det
er utvivisomt, at barnets sygdom ikke skyldes sadanne
forhold.

Det bemeerkes, at underretningspligten ikke retter sig
mod problemstillinger, der normalt kan Igses i det almin-
delige skole/hjem-samarbejde eller ved andre initiativer
og tiltag fra skolens side som f.eks. problemer med stgrre
elevers skolefraveer pa grund at skoletraethed.

Foruden tilfaelde at ulovligt skolefraveer bemaerkes endvi-
dere, at underretningspligten generelt set ogsa omfatter
tilfaelde, hvor en elevs hyppige skoleskift giver grund til

Hm
(7] |

at antage, at barnet eller den unge har behov for seerlig
stotte. Der henvises i den forbindelse til “Udvalget om mere
frit skolevalgs” Notat om evaluering af mere frit skolevalg,
hvoraf det fremgar, at elever, som gentagne gange skifter
skole uden samtidig at skifte bopael, ofte kan have sociale
problemer af et omfang der betyder, at eleven har behov
for seerlig stotte. Skolelederne er saledes i disse tilfeelde
omfattede af underretningspligten efter § 153, stk. 1.

Den endelige vurdering af, hvorvidt ulovligt skolefravaer
er af en karakter og af et omfang, der betyder, at der skal
foretages en underretning, vil komme an pa et konkret
skgn. Det understreges i den forbindelse, at den, der
underretter, ikke skal foretage en vurdering af, om barnet
eller den unge vil kunne opna seerlig stette, da denne
vurdering alene er kommunalbestyrelsens ansvar. Under-
retningspligten geelder uanset at den, der underretter, har
mulighed for fortsat at benytte den bistand, som findes
inden for skolens regi, herunder eksempelvis statte i regi
af paedagogisk-psykologisk radgivning eller specialun-
dervisning. Skolen skal saledes fortsat varetage dialog
med barnets eller den unges forzeldre, jf. reglerne herom
i bekendtgerelse om elevers fraveer fra undervisningen,
lov nr. 360 af 19. maj 2004, eller for eksempel tilbyde
specialundervisning, uanset at kommunen er underrettet
om barnets eller den unges eventuelle behov for seerlig
statte. Det bemaerkes, at det i den forbindelse vil veere
hensigtsmaessigt at samarbejde om og koordinere even-
tuelle samtidige tiltag.

Tavshedspligt og underretning

Mange personer er underlagt regler om tavshedspligt

i forbindelse med deres arbejde, enten via lovgivning
eller via interne regler. Eksempelvis er laeger og folke-
skoleleerere underlagt lovgivning om offentligt ansattes
tavshedspligt, mens f.eks. praester i andre trossamfund
kan veere underlagt interne etiske retningslinjer vedr. tavs-
hedspligt. De neevnte faggrupper er imidlertid forpligtiget
til at underrette kommunen i overensstemmelse med
servicelovens §§ 153 og 154, selv i de tilfaelde hvor de
ifglge lov eller andre regler har tavshedspligt. Servicelov-
ens regler om underretning vil saledes altid ga forud for
andre regler om tavshedspligt, fordi underretningspligten
er fastsat ved lov, og derfor har forrang. Der kan derfor
ikke henvises til f.eks. interne regler om tavshedspligt
som begrundelse for ikke at underrette kommunen efter
serviceloven.

Den, der underretter, bar altid overveje, om familien skal
orienteres om, at underretningen foretages. Det kan veere
en fordel i forhold til det fremtidige samarbejde med fami-
lien, at sage at fa foreeldrene til at forsta, hvorfor man har
valgt at underrette. Underretningspligten har dog altid for-
rang ift. den fare for brud pa tillidsforhold, som en under-
retning kan medfere. Safremt underretningen drejer sig
om en mistanke om overgreb begaet af en eller begge
foreeldre, ma foreeldrene dog ikke orienteres om under-
retningen jf. punkt 75 om underretning ved mistanke om
seksuelle eller fysiske overgreb

Bestemmelsen skal i gvrigt ses i sammenhaeng med
reglerne vedrgrende lempelse af tavshedspligtsreglerne
efter servicelovens § 49a. Heraf fremgar, at der kan tages
initiativ til at foretage en tveerfaglig afklarende samtale om
et konkret barn eller en ung, hvis der foreligger en bekym-
ring om dette barns udvikling. Der henvises til punkt 290
og 297. Se ogsa pjecen “Dialog om tidlig indsats - udvek-
sling af oplysninger i det tveerfaglige SSD-samarbejde og
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fagpersoners underretningspligt” (2011), som kan findes
pa www.socialstyrelsen.dk.

Om reglerne for udveksling af oplysninger i sager, der
behandles i regi af barnehuse, henvises til kapitel 27 om
barnehuse.

Mulighed for at underrette direkte til Ankestyrelsen
Hvis man som fagperson har indgivet en underretning

om et barn eller en ung til den kommunale forvaltning,
men har en oplevelse af at kommunen ikke ivaerksaet-

ter foranstaltninger, eller at barnet eller den unge ikke

far tilstreekkelig hjeelp, da kan der underrettes direkte

til Ankestyrelsen. Efter servicelovens § 65 har Ankesty-
relsen mulighed for at palasegge kommunalbestyrelsen at
foretage de fornedne sagsbehandlingsskridt eller at treeffe
de forngdne afggrelser, se yderligere herom i kapitel 28.

Orientering om, hvad underretningen har givet anled-
ning til

Efter servicelovens § 155b, stk. 2, skal kommunalbes-
tyrelsen videregive oplysninger til den person, der har
foretaget underretning efter § 153, om hvorvidt underret-
ningen har givet kommunen anledning til undersggelser
eller foranstaltninger efter serviceloven. Tilbagemeldin-
gen vil pa& kommunalbestyrelsens vegne kunne foretages
af den del af kommunens forvaltning, der behandler de
pageeldende unders@gelser eller foranstaltninger efter
serviceloven.

Det er alene i de tilfaelde, hvor der foreligger seerlige
forhold, hvor kommunalbestyrelsen af hensyn til barnets
bedste kan undlade at orientere den, der har foretaget
underretning efter § 153, om, hvorvidt den har iveerksat
en undersggelse eller foranstaltninger vedrgrende det
barn eller den unge, som underretningen vedrgrer, jf.

§ 155b, stk. 2, 2. pkt. Det kan eksempelvis veere i tilfaelde,
hvor familiens tillidsforhold til de offentlige myndigheder
er af en sadan karakter, at udvekslingen af oplysninger
vil skabe ungdige barrierer for det videre samarbejde
mellem parterne. Det kan endvidere veere i tilfaelde, hvor
der eventuelt eksisterer en konflikt mellem den konkrete
fagperson og familien m.v.

Orienteringen har til hensigt at bekraefte, at kommunen
behandler sagen péa behgrig vis, f.eks. i tilfeelde hvor
fagpersonen overvejer at underrette Ankestyrelsen om
sin bekymring, jf. servicelovens § 65. Samtidig far den
person, der har foretaget underretningen, mulighed for

i tilretteleeggelse af det videre arbejde med barnet eller
den unge at tage hgjde for, at der er foretaget undersggel-
ser eller foranstaltninger i forhold til barnet eller den unge
under 18 ar efter serviceloven. Der kan alene videregives
oplysninger om, hvorvidt der er ivaerksat undersggelser
eller foranstaltninger efter serviceloven vedrgrende det
barn eller den unge, som underretningen vedrgrer. Deri-
mod kan der efter § 155b, stk. 2, ikke ske videregivelse af
oplysninger om karakteren af eller indholdet af de pageel-
dende undersggelser eller foranstaltninger, jf. dog neden-
for om servicelovens § 155b, stk. 3.

Videregivelse af oplysninger om foranstaltningstype
og varighed til fagpersoner

Efter servicelovens § 155b, stk. 3, kan kommunalbesty-
relsen pa baggrund af et konkret skgn videregive oplys-
ninger vedrgrende type og varighed af en given indsats til

den fagperson, der underretter, safremt neermere bestemte
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forhold ger sig geeldende. De pageeldende oplysninger kan
udveksles, safremt de skannes at have veesentlig betyd-
ning for den stette, som den pagaeldende under udav-
elsen af hvervet eller tienesten kan yde barnet eller den
unge. Dette kan saledes ske, safremt den, der underret-
ter, er en fagperson som via sin ansaettelse skannes at
kunne kvalificere den pagaeldende indsats over for barnet
eller den unge pa en made, der giver starre sikkerhed for,
at indsatsen vil fa den enskede effekt.

Det bemaerkes i den forbindelse, at det som udgangspunkt
vil veere fagpersoner i for eksempel dagtilbud, skole og
sundhedspleje, som er omfattet af bestemmelsen. Det
forudsaettes dermed, at den pagaeldende fagperson i kraft
af sit daglige arbejde varetager en opgave over for barnet
eller den unge, som giver mulighed for at understgtte den
indsats, der er igangsat for at afhjeelpe de pageeldende
problemer. Eksempelvis vil en paedagog i et dagtilbud
kunne bakke op om en iveerksat familiebehandling, der
har til hensigt at afhjaeelpe udadreagerende adfeerd. Den
endelige vurdering af, hvorvidt den pageeldende fagper-
son vil kunne medvirke til at kvalificere effekten af en
given indsats, vil afheenge af et konkret skan.

Servicelovens § 155b, stk. 2 og 3, regulerer alene vide-
regivelsen af de naevnte oplysninger fra kommunalbe-
styrelsen til den person, der har foretaget underretnin-
gen. @vrige behandlinger af oplysninger om rent private
forhold, herunder de underrettendes videregivelse af
oplysninger til andre, skal foretages i overensstemmelse
med de geeldende regler i databeskyttelseslovgivningen.
Ligeledes finder de gvrige regler i datatabeskyttelses-
lovgivningen om bl.a. de registreredes rettigheder, den
dataansvarliges anmeldelsespligt og behandlingssikker-
hed anvendelse, i det omfang det er relevant, ogsa for
oplysninger, der videregives i forbindelse med tilbage-
melding til den person, der har foretaget underretningen.
Adgangen til at videregive personoplysninger til en anden
forvaltningsmyndighed er reguleret i databeskyttelses-
loven.

En underretning medfarer ikke i sig selv, at kommunal-
bestyrelsen er forpligtet til at iveerksaette foranstaltninger.
Kommunen skal dog efter § 155 sikre, at der iveerksaettes
en rettidig og systematisk vurdering af alle underretninger
efter §§ 152-154 med henblik pa at afklare, om barnet
eller den unge har behov for seerlig stgtte. Der henvises til
punkterne 82-84 for naermere vejledning herom.

| forbindelse med underretningen og den afledte vurde-
ring registreres oplysningerne. Oplysningerne opbevares
indtil sagen er afsluttet, opbevaringspligten er udligbet og
et eventuelt arkiveringskrav er opfyldt. Nar oplysningerne
er arkiveret eller slettet, har kommunen ikke laengere
adgang til dem.

Du har ret til at vide, hvilke oplysninger kommunen har
om dig, og du kan kraeve forkerte oplysninger rettet eller
slettet.

Kommunens databeskyttelsesradgiver
Du kan kontakte databeskyttelsesradgiveren om dine ret-
tigheder i henhold til databeskyttelseslovgivningen.

Du har ret til at klage til Datatilsynet over kommunens
behandling af dine personlige oplysninger.

Pa Datatilsynet.dk kan du lsese mere om databeskyttel-
sesradgiverens rolle.
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Uddrag af barnets lov

§ 133. Personer, der udgver offentlig tjeneste eller offent-
ligt hverv, skal underrette kommunalbestyrelsen, hvis de
under udgvelsen af tjenesten eller hvervet far kendskab
til eller grund til at antage, at
1) et barn eller en ung under 18 ar kan have behov for

seerlig statte efter denne lov,

2) et barn umiddelbart efter fadslen kan fa behov for
seerlig statte efter denne lov pa grund af de kommende
foreeldres forhold,

3) et barn eller en ung under 18 ar kan have behov for
seerlig statte efter denne lov pa grund af barnets eller
den unges ulovlige skolefraveer eller undladelse af at
opfylde undervisningspligten eller

4) et barn eller en ung under 18 ar har vaeret udsat for
overgreb.

Stk. 2. Skoleledere pa folkeskoler skal underrette kom-
munalbestyrelsen, nar en elev har ulovligt skolefravaer pa
15 pct. eller derover inden for 1 kvartal.

Stk. 3. Social- og boligministeren kan fastsaette regler
om underretningspligt for andre grupper af personer,
der under udgvelsen af deres erhverv far kendskab til
forhold eller grund til at antage, at der foreligger forhold,
som bevirker, at der kan vaere anledning til indsatser efter
denne lov. Social- og boligministeren kan endvidere fast-
saette regler om, at andre grupper af personer har under-
retningspligt efter stk. 1, nr. 2, i forbindelse med aktiviteter
uafhaengigt af deres erhverv.

§ 135. Den, der far kendskab til, at et barn eller en ung
under 18 ar fra foreeldrenes eller andre opdrageres side
udsaettes for vanrggt eller nedvaerdigende behandling
eller lever under forhold, der bringer barnets eller den
unges sundhed eller udvikling i fare, har pligt til at under-
rette kommunen.
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